
 บันทกึข้อความ 
ส่วนราชการ    สำนักงานสาธารณสุขอำเภอปง  อำเภอปง  จังหวัดพะเยา  ๕๖๑4๐  โทร 0 5449 7228                                         
ที ่  พย ๐6๓3/179                                วันที ่ 30  มีนาคม  2566 
เรื่อง   รายงานสรุปผลการดำเนินงานการจัดการเรื่องร้องเรียน  

เรียน  สาธารณสุขอำเภอปง 

ตามที่ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอปง ได้แต่งตั ้งคณะกรรมการรับข้อร้องเรียนและจัดการ     
เรื่องร้องเรียนเพื่อให้การดำเนินการจัดการข้อร้องเรียนเป็นไปด้วยความเรียบร้อย เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ 
คณะกรรมการฯ ได้ดำเนินการจัดทำคู่มือดำเนินงานเรื่องร้องเรียนภายในสำนักงานสาธารณสุขอำเภอปง  เพื่อใช้
เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานในการรับเรื่องร้องเรียน ในเรื่องร้องเรียนทั่วไปเพื่อให้การดำเนินงานของสำนักงาน
สาธารณสุขอำเภอปง  เป็นไปด้วยความโปร่งใสเป็นธรรมสามารถตรวจสอบได้สามารถนาไปสู่การปฏิบัติได้อย่าง
เป็นรูปธรรมนั้น 

ในการนี้ กลุ่มงานบริหารงานทั่วไป จึงขอรายงานผลการดำเนินงานไม่มีเรื่องร้องเรียนทั่วไป และ
ไม่มีเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ และขออนุญาตเผยแพร่ในเว็บไซด์ของหน่วยงานต่อไป 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ     
                                                                                                                                                                      
   
 

                                                               (นางสาวกฤษณา วุฒิไชยา)           
                                                           นักวิชาการสาธารณสุขปฏฺบัติการ  
 
 
 

- ทราบ / อนุมัติ 

 
       

                    (นายณรงค์ เมืองมูล) 
                                    นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 
                                 รกัษาราชการแทนสาธารณสุขอำเภอปง 

               
                                          
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

รายงานสรุปผลการดำเนินต่อข้อร้องเรียนเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนทั่วไป 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอปง 

(ตั้งแต่ตุลาคม – มีนาคม  2566)รอบ 6 เดือน 
 
1. เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนทั่วไป 

ลำดับ
ที ่

วัน/เดือน/ปี ข้อร้องเรียน ผลการดำเนินการ
ข้อร้องเรียน 

วัน/เดือน/ปี 
ที่แจ้งผลการดำเนินการ

ต่อข้อร้องเรียน 
- - - - - 

 
                                                    
 
          
                                                    (นางสาวกฤษณา วุฒิไชยา)           

                                                           นักวิชาการสาธารณสุขปฏฺบัติการ  
 
 
 

- ทราบ / อนุมัติ 

 
       

                    (นายณรงค์ เมืองมูล) 
                                    นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 
                                 รกัษาราชการแทนสาธารณสุขอำเภอปง 

         
    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

รายงานสรุปผลการดำเนินต่อข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอปง 

(ตั้งแต่ตุลาคม – มีนาคม  2566)รอบ 6 เดือน 
 
1. เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ลำดับ
ที ่

วัน/เดือน/ปี ข้อร้องเรียน ผลการดำเนินการ
ข้อร้องเรียน 

วัน/เดือน/ปี 
ที่แจ้งผลการดำเนินการ

ต่อข้อร้องเรียน 
- - - - - 

             
 

                                                    
 
          
                                                    (นางสาวกฤษณา วุฒิไชยา)           

                                                           นักวิชาการสาธารณสุขปฏฺบัติการ  
 
 
 

- ทราบ / อนุมัติ 

 
       

                    (นายณรงค์ เมืองมูล) 
                                    นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 
                                 รกัษาราชการแทนสาธารณสุขอำเภอปง 

 
 


